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Nous dédions notre rapport annuel 2010-2011 à nos porte-parole, Andrée 
Lachapelle et André Melançon, ainsi quô¨ leurs amis les artistes qui nous 

soutiennent depuis dix ans lors de nos soirées-b®n®fice dôautomne. 

 

Nous dédions également ce rapport à tous les acteurs sociaux, les bailleurs 
de fonds, les partenaires locaux et régionaux qui font une différence et nous 

permettent de réaliser nos projets, tant les petits que les grands. 

 

Finalement, nous dédions ce rapport aux trois groupes qui ont eu le cîur de 
démarrer une Maison Oxygène dans leur région : 

Homme-aide Manicouagan à Baie-Comeau : Maison Oxygène Gens du Nord 

Maison de la famille de Sherbrooke : Maison Oxygène Estrie 

LôEnsoleillevent ¨ Drummonville : Maison Oxygène Daniel Dorr 

 

 

Tous les faits que vous lirez sont conformes à la réalité. Cependant, si 
certains nous ont ®chapp® vu lôampleur de notre travail, veuillez nous en 

excuser. 

 

Bonne lecture 

 

 

 

 

Rédaction et production du rapport annuel  

Rédaction : Christine Fortin avec la collaboration de toute lô®quipe du Carrefour Familial Hochelaga  

Infographie et mise en page : Sylvie Paul 

Photos de lôexposition : Pierre Crépô  

Photos sauf indication contraire : Pierre Crépô 
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Andrée Lachapelle & André Melançon 
Photo : Pierre Crépô 

Souper Bénéfice 18 octobre 2010 
Photo : Pierre Crépô 

Message dôAndr®e Lachapelle 

et dôAndré Melançon 
 

 

 

Côest un reportage télédiffusé dans le cadre de lô®mission Zone Libre qui nous a fait découvrir le Carrefour 

Familial Hochelaga.  On y mentionnait les multiples services que cet organisme offre depuis maintenant 33 

ans aux familles en difficulté du quartier Hochelaga. 

Nous avons été frappés par la justesse et lôefficacité de ses interventions et par lôinfatigable d®vouement 

des intervenants et des nombreux bénévoles de ce regroupement. Nous avons rencontré ces gens.  Nous 

leur avons propos® de parrainer lôorganisme et devenir leur porte-parole. 

Chaque année, le Carrefour Familial Hochelaga vient en aide à plus de 400 familles dans le besoin.  Et  ce 

qui est magnifique, côest que tout ce travail de d®pannage, de soutien, dôencadrement, de formation 

sôeffectue dans un climat de respect, dôouverture et de chaleur humaine.  On est si loin ici de lôapproche 

bureaucratique ! 

Les intervenants et les bénévoles qui, souvent, ont d®j¨ b®n®fici® des services de lôorganisme, ont décidé 

de sôint®grer ¨ cette cha´ne dôentraide et ont réussi, au fil des ans, à créer un réseau extrêmement 

dynamique dans ce quartier. 

Il est important que le travail du Carrefour Familial Hochelaga soit connu parce quôil est essentiel que cet 

organisme puisse poursuivre sa mission. 

 

Amicalement, 

 

 

Andrée Lachapelle & André Melançon 
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Pierrette Desrosiers 
Porte folio du Carrefour 

Mot de la présidente 

 du conseil dôadministration 
 

 
 

Un bonjour de la présidente, 

Une ann®e se termine durant laquelle beaucoup dô®v¯nements ont ®t® v®cus. Jôaimerais vous en parler un 

peu. 

Il y a eu de petites mais surtout de grandes histoires pour nos participants et participantes du retour aux 

études. 

Nous avons surv®cu ¨ lôinondation dôune rivi¯re souterraine. Le Carrefour sôest fait une nouvelle beaut® 

avec ses bancs extérieurs et une nouvelle cour pour la Halte-garderie. Si le nombre de visites au Carrefour 

a légèrement diminu®, nous pouvons lôattribuer ¨ lôabsence des mardis dôentraide et des bazars mensuels 

avant les Fêtes dû aux nombreux travaux effectués au sous-sol. 

Par contre, votre présence fût à toutes les activités; cours, soirées spéciales, sorties en famille. Notre famille 

sôest agrandie aussi par de nouvelles Maisons Oxyg¯ne au Qu®bec. Dites-vous bien que le Carrefour ne 

pourrait pas avancer sans le travail acharné de tous nos travailleurs, le sourire de nos bénévoles et surtout 

votre présence à tous. 

Nous espérons donc vous revoir tous à notre retour avec votre énergie et votre joie de vivre. 

En mon nom et au nom du conseil dôadministration, 

Bonnes Vacances à tous! 

 

Pierrette Desrosiers 

Présidente 

 

Pierrette Desrosiers 
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Christine Fortin 

Porte folio du Carrefour 

Mot de la coordonnatrice  
 

 
 

Le Carrefour Familial Hochelaga, ­a fait chaud au cîur!  

Au Carrefour, jôai la chance de voir certains jours ce quôil y a de plus 

beau chez lôhumainélôhumain lui-m°me avec son don de soi, la gratuit® dôun geste, lôentraide, des 

discussions autour dôun café, principalement des gens qui ont le goût de grandir. La grande générosité des 

gens dans la gratuit®, ­a me fait chaud au cîur! 

Le Carrefour Familial Hochelaga, ­a fait chaud au cîur! 

Ce slogan qui, depuis deux ans est plus que réaliste, est vécu par des centaines de personnes; ces 

participants et participantes qui passent notre porte tous les jours. Merci ¨ chacun dôentre vous car sans 

votre ®nergie, votre implication et votre cîur, nous ne pourrions quôaccomplir la moitié des petits miracles 

que nous réalisons chaque semaine. Lô®quipe de travail, impliquée et consciencieuse, qui voit au bon 

fonctionnement du Carrefour et de ses activités, animée avant tout par les membresé  Ca fait chaud au 

cîur! 

Le Carrefour Familial Hochelaga, ­a fait chaud au cîur! 

Lorsque nous recevons une bonne nouvelle et que nous la partageons comme lôaccomplissement dôun 

participant, la prise de conscience dôun autre dans une situation donnée, un don inattendu, une entrée de 

subvention, lôaboutissement dôun dossier vers des r®sultats positifs, lôarriv®e de meubles pour le bazar, le 

tournage dôune ®mission, de la visite qui souhaite nous aider, ­a fait chaud au cîur! 

Le Carrefour Familial Hochelaga, ­a fait chaud au cîur! 

Ce qui distingue lôann®e 2010-2011, ce sont les créneaux de représentation qui tranquillement prennent 

sens comme le Comité ministériel de suivis sur la santé et le bien-être des hommes où nous suivons 

lô®volution du dossier dans chacune des r®gions du Qu®bec et o½ lôon peut imaginer ensemble un avenir 

pour la cause des pères et des hommes et peut-°tre lôinfluencer. Côest aussi la d®marche avec nos 

coll¯gues du milieu qui travaillent avec les adultes apprenants qui nous am¯ne ¨ davantage sôimpliquer au 

dossier de la persévérance scolaire au sein du quartier concernant le dossier de Retour aux études ¨Ca fait 

chaud au cîur!  
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Mot de la coordonnatrice (suite) 
 

 
 

Le Carrefour Familial Hochelaga, ­a fait chaud au cîur! 

Côest aussi passer par-dessus le changement, avancer vers la nouveauté. Côest dôavoir imagin® un grand 

r°ve et dôy voir des r®sultats, côest la fiert® dô°tre lôinspiration pour dôautres Maisons Oxyg¯ne, côest le petit 

frisson lors de lôenregistrement du nom ç Réseau des Maisons Oxygène ». ¢a fait chaud au cîur! 

Le Carrefour Familial Hochelaga, ça fait chaud au cîur! 

Ce sont les perspectives 2010-2012 adoptées lors de la dernière assemblée générale qui sont toutes en 

cours de r®alisation. Côest la r®alisation des dizaines dôactivit®s dans le cadre de notre mission et de toutes 

les nouveautés inspirées par les participants ¨ chaque ann®e. Côest le regard en avant qui a permis 

dôactualiser tellement de projets dans lôhistoire de lôorganisme et encore aujourdôhui. Côest la consolidation 

dôune ®quipe de travail. Côest de voir des pistes pour assurer une stabilit® de financement dans les 

prochaines ann®es. Côest la conviction que les valeurs qui portent nos actions sont probablement plus 

importantes que toute conviction aussi importante soit-elle. ¢a fait chaud au cîur! 

Finalement, être au sein dôun organisme qui peut faire une différence pour les gens avec les gens, côest ma 

motivation. Côest donc avec enthousiasme et fiert® que je vous invite ¨ lire notre rapport annuel en esp®rant 

quôil saura vous transmettre lôesprit qui r¯gne au Carrefour! Et si le cîur vous en dit, venez donc nous voir 

vous aussi, côest avec plaisir que nous vous offrirons un caf®é ¢a me ferait vraiment chaud au cîur! 

Bienvenue à tous et toutes ! 

 

 

 

Christine Fortin 
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Souper Bénéfice 18 octobre 2010 
Photo : Pierre Crépô 

Porte folio du Carrefour 

Retour aux études 
Photo : Pierre Crépô 

 

Faits saillants de lôann®e 
 

 

25 ans fois trois 
Côest avec grand plaisir que nous avons souligné 

le travail de Micheline Desjardins, Louise Renaud 

et Gisèle Tessier qui îuvrent au Carrefour depuis 25 ans. Pour nous, 

elles sont non seulement une fierté mais une référence car toutes les trois 

se distinguent par leur implication et le cîur quôelles mettent au travail. 

 

Retour aux études 
Ce projet, aussi appelé « Démocratiser les cours, une passerelle vers 

lôemploi », fonctionne à pleine capacité 

depuis son ouverture en novembre 

2009. Nous sommes passés dôun 

projet-pilote de 8 personnes à 16 personnes alors que la capacité initiale 

était de 12 personnes et ce, sans aucune publicité sauf une petite 

annonce dans notre salle quelques mois avant le début des cours. Après 

17 mois dôop®ration, nous avons 30 personnes qui souhaitent se joindre 

au projet dans lôespoir dôy achever enfin leur formation du secondaire.  

Pourquoi chez nous? 

Des horaires flexibles pour des parents devant jumeler études, transport 

¨ pied des enfants ¨ lô®cole, les diners à la maison, les rendez-vous dô®cole, de p®diatrie, avec lôaide 

sociale, et pour certains, les banques alimentaires, et la Halte-garderie sur place. Finalement, une partie du 

succ¯s repose sur le fait quôune intervenante présente en tout temps dédiée exclusivement à ce programme 

afin de les accueillir, les motiver, les soutenir lors dô®v®nements comme les examens, la remise des 

travaux, les rencontres avec les professeurs et surtout les écouter. « Je suis enseignante de français depuis 

une quinzaine dôann®es. Côest la premi¯re fois que je môinvestis dans un projet communautaire et ce que 

jôen re­ois est plus grand que ce que je peux y apporter!  Le plaisir dôapprendre et la curiosit® des ®tudiants 

me motivent ¨ leur donner du temps et de lô®nergie. Jôaspire ¨ les voir r®ussir et cheminer dans leur 

parcours scolaire. Côest un GRAND d®fi quôils savent surmonter un peu plus chaque jour. Le Carrefour 

familial est un endroit magique qui offre un environnement sain, propice ¨ lôapprentissage. Je lui souhaite 

longue vie et je serai toujours reconnaissante de lôaccueil re­u. Bonnes ®tudes! » Nathalie Bourdelais 
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Travaux au sous-sol 

Porte folio du Carrefour 

Travaux exrérieur 
Porte folio du Carrefour 

Faits saillants de lôann®e (suite) 

 

 

Vernissage de lõexposition photos « À portée de main » 
Vernissage de lôexposition photos « À portée de main è. Côest dôabord le lien p¯re-enfant, côest aussi le rêve 

dôouvrir cinq maisons en cinq ans (au moment dô®crire ces lignes il y en a déjà trois nouvelles) et surtout 

une société qui se préoccupe des besoins des pères. 

 

Nous sommes très fiers de nous être associé à Pierre Crépô, artiste photographe, qui a le talent de repérer 

lô©me et de saisir le cîur des personnes photographiées. Nous voulions que cette exposition soit voyante et 

quôelle se distingue. Mission accomplie car les photos de 4 pieds par 6 pieds ne peuvent quôimpressionner 

vos invités. Le vernissage a eu lieu le 17 février 2011 et depuis, lôexposition sôest promenée à Québec et à 

Laval. Nous vous invitons ¨ la r®server dôici d®cembre 2014. 

 

Travaux majeurs au niveau des fondations 
Suite ¨ des infiltrations dôeau au premier et au deuxième sous-sol du 

Carrefour, des rénovations majeures sôimposaient. Après quelques mois 

dôanalyse, nous avons pu identifier que lôinfiltration dôeau était de source 

pluviale donc le r®sultat dôune br¯che des 

nombreuses rivières se promenant dans 

Hochelaga. Avec notre entrepreneur, nous 

avons donc inventé une façon de résoudre 

le problème à long terme avec un système 

de pompe créé sur mesure. Nous avons profité de ce moment pour 

restaurer la devanture et y aménager des supports à vélo et des bancs de 

plaisance. La durée des travaux a été de treize mois et un investissement 

de 75 000$. 
 

Cr®ation dõun ®nonc® de principe et naissance du Réseau des Maisons Oxygène 
En démarrant le projet « Des portes ouvertes sur lôespoir », nous savions que cela aurait du sens pour 

plusieurs organisations mais notre surprise fût lôint®r°t de ces organismes à demander le nom « Maison 

Oxygène ». Suite à cette reconnaissance de notre notoriété, nous avons réalisé une réflexion de grande 

®quipe. Notre r®ponse fut donc la r®daction dôun ô®noncé de principe pour les organismes souhaitant utiliser 

le label Maison Oxygène et lôenregistrement du nom R®seau des Maisons Oxygène.   

 Maison Oxygène Gens du Nord à Baie Comeau 
 Maison Oxygène Estrie à Sherbrooke 
 Maison Oxygène Daniel Dorr à Drummonville  

Côest la naissance dôun nouveau r®seau : Réseau des Maisons Oxygène 
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Lôexposition de photos Photos Pierre Crépô 
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Lôexposition de photos Photos Pierre Crépô 
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Lôexposition de photos Photos Pierre Crépô 
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Lôexposition de photos Photos Pierre Crépô 

 

 

 

  


